
平成３１年４月２日 

お客様各位 

興能信用金庫 

 

 

改元および１０連休への各種対応について 

 

日頃より興能信用金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

５月１日（水）に新天皇がご即位され、同日より元号が「平成」から「令和」に改元され

ます。また、４月２７日（土）から５月６日（月）までの１０連休に関して、当金庫とのお

取引に関してご留意いただきたい点を取りまとめました。 

お客様には種々ご負担をお掛けしますが、何卒ご理解とご協力をお願いいたします。 

 

１．窓口での営業に関するお願い 

（１）１０連休中は営業店窓口を休業させていただきます。 

・休業に伴い、１０連休の前後は、営業店窓口やＡＴＭ、駐車場の混雑が予想されま

すので、ご来店・お手続きは余裕をもってご対応願います。 

・お振込の集中により振込発信や振込入金にお時間がかかる場合があります。 

（２）早めのお手続にご協力お願いいたします。 

・総合振込、給与振込、口座振替については、早めに手続きをお願いいたします。 

・各種お手続やご通知物、キャッシュカードの到着まで、通常よりお時間を要する場

合があります。 

（３）１０連休中に口座振替の引落が設定されている場合、口座からの引落は５月７日

（火）となります。 

・あらかじめ必要な資金を引落口座に確保願います。 

（４）小切手の支払提示期間をご確認ください。 

・長期の連休となりますので、小切手を現金化できる営業日が限られます。 

窓口でご確認ください。 

 

２．手形・小切手の取扱 

（１）「平成」表記の手形・小切手用紙は、改元後（５月１日以降）もご利用いただけま

す。 

（２）「平成」表記の手形・小切手用紙を改元後も使用する際は、「平成」の文字を新元号

の「令和」に修正していただいても結構です。 

（３）新元号表記への修正や訂正印がなくても、新元号によるものと読み替えて取り扱い

ますので、そのままご使用いただいても結構です。 



【訂正方法】 

①そのまま使用する場合 

平成３１年５月７日 

②新元号に訂正する場合 

令和           令和 

平成１年５月７日 または 平成元年５月７日 

※新元号に訂正する場合は、旧元号に二重線を引き、新元号をご記入ください。 

     この場合、訂正印は不要です。 

（４）改元前に振り出した場合の支払期日は、平成表記（平成３１年５月３１日等）で問

題ございません。 

（５）新元号での手形・小切手帳の発行は平成３１年４月２２日（月）発行分からとなり

ます。 

 

３．その他 

（１）通常通りＡＴＭは取扱ができます。 

・現金補充やご利用明細などの補充の際はＡＴＭを一時停止させていただきます。 

 お急ぎの方は、他の信用金庫や金融機関のＡＴＭをご利用願います。 

（２）通帳の未記帳には注意願います。 

・通帳未記帳件数が１２０件を超えると、ＡＴＭでの入出金や振込が出来なくなりま

すので、未記帳件数が多くなっているお客様は事前に記帳をお願いいたします。 

（３）改元に便乗した「キャッシュカード詐欺」にはご注意願います。 

・改元・１０連休に関して、当金庫職員や全国銀行協会の職員からキャッシュカード

の暗証番号をお尋ねることはありません。 

    怪しい電話は警察等にご相談ください。 

（４）インターネットバンキングの不正利用にはご注意ください。 

・インターネットバンキングの不正利用を防ぐため、ＯＳのアップデート、ウィルス

駆除ソフトを最新の状態にしてください。 

（５）連休中のカード、通帳の紛失時は下記までご連絡ください。 

「しんきん大阪システムサービス㈱ ＡＴＭ監視センター」（電話：06-6454-6631） 

なお、ＡＴＭに備付しているインターフォンでも連絡できます。 
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